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POLITICA DE CALIDAD

Transportes Argi ha asumido el compromiso de mantener un sistema de gestion integral
bien definido y una organizacion claramente estructurada para su consecucion y
desarrollo abarcando las diferentes etapas de la gestion del transporte.

Como compromiso con esta Politica, el objetivo fundamental de Argi es:
1. Garantizar la alta calidad de nuestros servicios:

2. Entregar todos sus productos y servicios libres de defectos y a satisfaccion de sus
clientes.

Esto es, desarrollar sus actividades y servicios conforme a criterios de calidad,
para lo cual se compromete a:

e Introducir la mejora continua en todo su comportamiento
e Cumplir la legislacion vigente.

El desarrollo del Sistema de Gestion Integral no solo requiere la asuncion de la direccién
de la empresa, sino que es necesaria y fundamental la colaboracién activa entre todos
los integrantes de la misma.

En definitiva, Argi, a través de su Direccion General, se compromete a proporcionar el
marco para establecer objetivos y metas, asi como para la revision de éstas y de la propia
politica, con el fin de mantener su eficacia y adaptarse al entorno técnico, legal y social
existente.

La Direccién General es la responsable de Gestion Calidad, con la responsabilidad y
autoridad necesarias para desarrollarlo, implantarlo y mantenerlo al dia.



